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Pourquoi Terapeak ?
Terapeak améliore vos activités de vente et d'achat sur eBay en vous fournissant des informations mises à jour sur
les ventes au sein du marché eBay. Les données de Terapeak vous aident à mesurer l'activité du marché, les
fluctuations saisonnières des tendances, et à planifier le prix de vente optimal pour vos produits. Les recherches
répondent à des questions comme :

Combien d'articles similaires sont actuellement disponibles sur le marché ?

à quel taux mon article a-t-il des chances de se vendre ?

Quel est le prix moyen de mon article ?

Combien vaudrait mon article si je le vendais sur eBay cette semaine ?

Avant de commencer à vendre sur eBay ou d'inventorier les stocks, il est plus sage de se faire une idée de la
demande actuelle et de la taille du marché. Mieux vaut également prendre en compte la chronologie du prix moyen
auquel votre article est vendu sur eBay, et de décider si vous pouvez ou non vendre le produit en bénéficiant d'un
bon retour sur investissement.

Principes de base de la recherche sur eBay
Marketplace
Desmillions de listes se terminent chaque jour sur eBay. Terapeak vous permet de consulter des listes en fonction
de recherches par mots-clés. étant donné qu'il y a énormément de listes sur eBay, il est important de créer une
recherche ciblée, à l'aide d'un groupe de mots-clés spécifiques ou des filtres de recherche Terapeak pour trouver
exactement le produit que vous voulez.

Mots-clés
Terapeak effectue une recherche dans toutes les listes clôturées en fonction des mots-clés que vous saisissez.
Certains raccourcis textes peuvent encore affiner votre recherche. Si vous groupez des mots à l'intérieur de
guillemets ("iPod Nano"), les résultats ne renverront que les titres contenant tous ces mots. Si vous mettez des
tirets avant les mots (-valise, -cuir), votre recherche ne prendra pas ces mots en compte.

Au lieu de chercher un produit comme "chaussures noires", essayez d'inclure la marque, le style ou la taille de ces
chaussures afin d'obtenir des résultats plus précis. Si vous effectuez une recherche plus générale, vous pouvez
filtrer vos résultats en paramétrant des prix. Par exemple, lorsque vous cherchez "Apple iPhone", utilisez le filtre
Gamme de prix pour limiter les listes et inclure uniquement celles comprises entre $200 et $600. Cela supprimera
de votre recherche la plupart des accessoires et des petits articles, et renverra des résultats de prix et de liste plus
précis pour l'article.

Autres suggestions :

Utilisez des guillemets uniquement lorsque vous recherchez une expression précise.

Incluez la marque du fabricant ou le numéro du modèle pour cibler les listes les plus pertinentes.

Les recherches utilisant des mots-clés inhabituels excluront un grand nombre de listes pertinentes.

Commencez par un ou deux mots ordinaires, puis ajoutez plus de mots-clés pour affiner votre recherche, ou
effectuez une recherche par catégories.

La forme plurielle d'un mot-clé peut exclure des listes à un seul article, donc choisissez bien les termes de
votre recherche.

Effectuez une recherche par numéro ISBN ou UPC.
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Catégories
Vous pouvez utiliser le menu déroulant Catégorie pour affiner votre recherche. Ce menu vous permet de
sélectionner des catégories et des sous-catégories spécifiques dans lesquelles effectuer votre recherche.

Lorsque vous sélectionnez des catégories et des sous-catégories, elles apparaissent en haut de l'écran. Vous
pouvez toujours retourner à une catégorie de niveau supérieur en cliquant sur le nom de la catégorie.

Naviguer dans Terapeak
Dans l'onglet Recherche de produit, commencez votre recherche en saisissant un ou plusieurs mots-clés de
produits. Vous pouvez aussi sélectionner un autre type de recherche avec les autres onglets (Recherche de
concurrent, Recherche de catégorie, Top liste). N'oubliez pas que Terapeak effectue la recherche dans les mots-clés
des titres de listes eBay, aussi veillez à être aussi précis que possible en saisissant les termes de votre recherche.
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Les widgets Terapeak affichent les données dans des graphiques et sous forme numérique. Vous pouvez trier les
données par : Total des listes, Prix final moyen et Taux de vente.

Recherche de catégorie
Dans l'onglet Recherche de catégorie, les catégories sont codées par couleur et pondérées en fonction des critères
que vous choisissez : Ventes totales, listes totales, enchères totales, prix final moyen, taux de vente ou enchères
par liste.

Les codes de couleur mettent en évidence les meilleures performances de votre recherche. N'oubliez pas que les
codes de couleur effectuent des comparaisons au sein d'une même catégorie, et non entre plusieurs catégories. Un
symbole rouge dans Ordinateurs & Réseau n'est pas équivalent à un symbole rouge dans Poupées & Ours en
peluche.
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Tendances des catégories sur deux ans
Dans l'onglet Recherche de catégorie, vous pouvez voir des graphiques des tendances sur deux ans d'une
catégorie. Faites passer le curseur sur un point des graphiques pour en voir les détails.

Vous pouvez comparer les graphiques en fonction des ventes totales, des listes totales, des listes de ventes totales,
des enchères totales, du prix final moyen, du taux de vente et des enchères par liste.

Top vendeurs
Dans l'onglet Recherche de produit, vous verrez dans l'affichage Top vendeurs les vendeurs dont les produits
répertoriés correspondent aux mots-clés de vos produits. Dans l'onglet Recherche de catégorie, vous verrez dans
l'affichage Top vendeurs les vendeurs dont les produits sont répertoriés dans des catégories spécifiques. Vous
pouvez classer les vendeurs selon les ventes totales, les listes à succès, les enchères et les articles vendus.

Faites passer votre curseur sur le nom d'un vendeur pour chercher ses articles et ses top titres.
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Recherche par mot-clé du constructeur de
titre
Le Constructeur de titre vous permet de créer des titres de liste eBay en suggérant les mots-clés qui proposent la
plus grande valeur. Vous pouvez évaluer ces mots en fonction du prix moyen associé et créer votre titre en
conséquence.

Filtres de recherche
Les filtres de recherche peuvent vous permettre d'affiner les résultats de votre recherche en fonction de la gamme
de prix, de la durée, du type de liste (format Prix fixe contre Enchère), etc.

7



Manuel d'utilisation de Terapeak

Conseils pour la recherche par mot-clé
Exemple Recherche Expression

nouveau lecteur DVD Titres qui contiennent deux mots-clés ou
plus

Saisissez les mots-clés en laissant un
espace entre eux.

"New York"
New-York

Titres qui contiennent deux mots-clés ou
plus où l'ordre est important

Mettez des guillemets autour du groupe
de mots, ou reliez-les à l'aide de traits
d'union.

chemise bleue -laine Titres qui excluent un mot-clé Mettez un signe moins juste devant le
mot à exclure (pas d'espace après le
signe moins).

bol -(noir,vert,violet)
bol -noir -vert -violet

Titres qui excluent plusieurs mots-clés Mettez entre parenthèses les termes
exclus avec un signe moins devant la
parenthèse, ou mettez un signe moins
devant chaque terme.

(porte-monnaie,sac à
main)

Titres qui incluent un mot ou un autre Mettez les mots-clés entre parenthèses
séparés par des virgules.

livre* Titres qui contiennent des mots
commençant par une suite de lettres

Saisissez la suite de lettres suivie d'un
astérisque.

li?e Titres qui contiennent des mots avec de
légères variations dans la manière de les
écrire

Saisissez la suite de lettres avec des
points d'interrogation aux endroits où la
lettre peut différer.

Créer et enregistrer des recherches
En enregistrant vos recherches les plus fréquentes, vous pouvez gagner beaucoup de temps. Il vous suffit
d'effectuer une recherche à l'aide des filtres que vous voulez, puis de cliquer sur l'icône Enregistrer.

Sur l'écran Recherches enregistrées, vous pouvez choisir le jour de la semaine auquel vous voulez recevoir un e-
mail avec les résultats de votre recherche.
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Vous pouvez aussi exporter les résultats de votre recherche au format PDF ou CSV. Vous pouvez encore ajouter la
recherche à votre Value Track, rapport hebdomadaire récapitulant vos recherches préférées.
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